
Reklamační protokol 
 

**Jméno a příjmení zákazníka:**   

______________________________________________ 

 

**Kontakt (telefon, e-mail):**   

______________________________________________ 

 

**Číslo objednávky:**   

______________________________________________ 

 

Popis reklamovaného zboží: 

____________________________________________________________________________________   

____________________________________________________________________________________   

____________________________________________________________________________________   

 

Popis závady:  

____________________________________________________________________________________   

____________________________________________________________________________________   

____________________________________________________________________________________   

Požadované řešení:   

[ ] Oprava zboží   

[ ] Výměna zboží   

[ ] Vrácení peněz   

[ ] Sleva na zboží   

 

Datum podání reklamace: 

______________________________________________ 

Adresa provozovny:   

Okrouhlická 8, Mimoň, 47124   

Podpis zákazníka: 

______________________________________________ 



 

 


